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1. 范围
本标准规定了质押监管企业的资格和条件、监管质量、不应从事的行为以及评估指标。
本标准适用于从事质押监管业务的企业的评估和管理。
规范性引用文件
下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 18354—2006 物流术语
SB/T 10978—2013 动产质押监管服务规范
术语和定义
GB/T 18354—2006及SB/T 10978—2013 所界定的术语和定义适用于本文件。
质押监管企业的资格和条件
质押监管企业应是在国家工商行政部门登记注册的企业法人，也可以是企业法人承担担保责任的非法人企业。
从事仓储保管或相关物流业务3年（含）以上。
注册资本和净资产规模达到委托方的要求。
有良好的商业信誉，3年内无违法违规等行为。
有完整的组织架构和相应的从业人员，并有明确的职责。
有与业务需求相符的规章制度。包括质物进出库、保管、监管、统计、档案管理、安全等。
有与业务需求相符的流程管理。包括质物计量、外观质量查验、质物交接、单证制作和流转、通讯联系、进出库、装卸搬运、盘点、业务检查、过程控制等。
有产权明晰、实际控制数量足够的质物存储和装卸场所。在监管人自有库监管，监管人需要提供拥有核发所有权的材料。在出质人和第三方仓库，监管人需要取得监管地或监管库的合法使用权。
监管场所应安全可靠，具有防火、防水、防风、防雷、防盗功能；必要时装备视频探头。
有符合国家要求的计量工具和计量方式。
监管场所装卸搬运、包装、供暖、电力、消防等设备性能良好和运转正常。
监管人员应有独立的办公场所和配备通讯设施，包括电话、互联网、电子计算机、传真机等，并保证24小时畅通，故障率不超过10%。
应配有计算机仓储管理系统，具备客户查询、追踪功能。
在出质人或第三方库实施监管的，当事人应按上述要求划分权利和责任。
出质人、质权人、监管人三方协商一致的其他条件。
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遵循公平、公正、中立原则，对出质人、质权人负责。
严格执行监管协议和有效的补充协议。
库场内单独设立监管区域，质物单独存放监管区。
设立质物标识，并在明显位置安放。
保证质物安全、存储、堆码、苫垫、灌装等过程符合质物特性。
进出库单证齐全、准确。价格通知单、提货单、解押通知单、质物清单填写准确，保管完好。
准确计量质物，损耗率按照合同约定的标准执行。有法定检验部门出具的计量工具年度合格证书。
有完善的仓储管理办法。
质物的变更、置换等行为需得到质权人的书面授权。
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任何情况下不应开具虚假质物清单。
不应与当事人中的任何一方恶意串通，损害其他当事人利益。
不应私自转移、藏匿、出售质物。
不应隐匿仓库及公司的重大事项变更，如或有负债、产权变更、负责人更换、诉讼案件等。
不应挪用出质人借贷资金。不应从事或变相从事担保、放贷等活动。
有上述行为（6.1~6.5）中的一种，即需要停止其质押监管企业资格，受损的一方可以向公安部门报案或提起诉讼。
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  评估原则
7.1.1   能全面、准确反映企业能力和资信。
7.1.2   评估采取打分累计的原则执行。
7.1.3   质押监管企业的评估工作可由全国性行业组织设立评估机构具体实施。
  评估指标
质押监管企业评估指标表，见表1。     
  评估结果的运用
综合评估结果85分（含）以上，属优秀监管企业；综合评估结果为60分（含）~85分之间，属合格监管企业；综合评估结果为60分以下的，属不合格监管企业，不应从事监管业务。







表 1  质押监管企业评估指标表
	类别
	序号
	指标
	评估分数
	证明材料

	基本条件
	1
	企业法人或企业法人担保的非法人企业（10分）
	
	1、企业营业执照；                                2、企业组织机构代码证；                          3、企业税务登记证。

	
	2
	财务资产情况：净资产500万元以上（10分）
	
	1、资产负债率；                                  2、利润分配表；                                  3、事务所出具的审计报告。

	
	3
	监管库的所有权和使用权（10分）
	
	1、监管人自有仓库的产权证；                      2、第三方仓库的产权证和租赁协议；                           3、出质人仓库的权属证明。

	管理状况
	4
	监管场所安全情况（10分）
	
	1、监管仓库、货场、容器满足需要；                           2、防火、防洪、防雷、防盗设施设备齐全；                            3、计量工具合格，并按照规定进行年检；                               4、作业设备齐全有效。

	
	5
	监管部门和人员（10分）
	
	1、监管部门设立的文件；                          2、监管人员职务及任职文件；                      3、培训证明（专业）。

	
	6
	制度（10分）
	
	1、出入库制度；                                  2、监管制度；                                    3、监管业务流程；                                4、单证管理；                                    5、安全制度；                                    6、巡查制度；                                    7、合同管理制度；                                8、仓储管理办法。  

	
	7
	作业（20分）
	
	1、监管区域标识明显；                             2、质物标识标签明显；                            3、装卸搬运操作规范；                            4、质物存放安全；                                 5、盘点规定及记录；                              6、帐卡物相符率；                                7、电话、打印机、传真机、计算机配备情况；                                8、监视探头使用情况；                            9、监管员工作环境。

	诚信情况
	8
	信誉（20分）
	
	1、银行评信用等级；                                2、不良行为记录；                                3、安全事故史；                                  4、重大诉讼事项；                                 5、质量ISO9001认证情况。

	综合评估结果（100分）
	
	




